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1. INTRODUÇÃO 

 

O fluxo de admissões e desligamentos no Setor de Prestação de Serviços de Limpeza e 

Conservação do país pode ser observado na base de dados do Cadastro Geral de Empregados e 

Desempregados (CAGED), publicado pelo Ministério do Trabalho (MTb). 

Constituído por duas bases de dados, o CAGED faz parte do Programa de Disseminação das 

Estatísticas do Trabalho (PDET), que divulga dados oriundos dos registros administrativos.  

 

 

1.1 CAGED 

 

O Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) foi criado no ano de 1965 instituindo 

a obrigatoriedade de informar, por parte de todos os estabelecimentos do país (empresas), a 

movimentação de admitidos e desligados durante o mês. 

Segundo o Ministério do Trabalho, a qualidade das informações captadas pelo CAGED vem 

apresentando significativa melhora, visto que praticamente 100% dos estabelecimentos prestam 

declaração via Internet, abrangendo cerca de 85% do universo de empregados celetistas.  

O CAGED é constituído por duas bases de dados, CAGED ESTATÍSTICO e Informações das 

Declarações Fora do Prazo. Sendo que as declarações fora do prazo, como o próprio nome sugere, é a 

base de dados com as informações das declarações enviadas pelos estabelecimentos posteriormente 

ao prazo habitual de entrega.  

Por se tratar de um registro administrativo ao qual se deseja verificar as condições conjunturais do 

mercado de trabalho, ou seja, possibilita a realização de estudos que indicam as tendências mais 

atuais, o CAGED ESTATÍSTICO, por si só, é suficiente e fornece uma ampla visão das condições do 

mercado de trabalho atual. Uma vez que são enviadas mais de 95% das declarações ao CAGED 

ESTATÍSTICO, restando cerca de 5% das declarações em atraso enviadas à base de dados com as 

Informações das Declarações Fora do Prazo.   

Portanto, ressalta-se que diferenças numéricas (geralmente mínimas) podem ocorrer quando 

comparado estudos que contemplam apenas a base de dados do CAGED ESTATÍSTICO (é o caso deste 

estudo!), com estudos que somam as duas bases de dados, ou seja, CAGED ESTATÍSTICO mais as 

Informações das Declarações Fora do Prazo. 

Essa possível diferença numérica citada anteriormente é mais frequente em níveis de 

desagregação maiores. 
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2. OBJETIVOS 

  

Apresentar informações quanto à movimentação de admitidos e desligados no país que sirvam de 

parâmetro em uma análise conjuntural do Setor de Prestação de Serviços de Limpeza e Conservação.  

 

3. METODOLOGIA 

 

As informações obtidas nesse estudo tiveram como fonte de dados o MTPS, através do PDET, sob 

a Classificação Nacional de Atividade Econômica (CNAE).  

Foram analisados os seguintes CNAE’s: 

3811.4/00 – Coleta de resíduos não perigosos;  

7830.2/00 – Fornecimento e gestão de recursos humanos para terceiros; 

8111.7/00 – Serviços combinados de apoio de edifícios, exceto condomínios prediais; 

8121.4/00 – Limpeza em prédios e domicílios; 

8122.2/00 – Imunização e controle de pragas urbanas; 

8129.0/00 – Atividades de limpeza não especificadas anteriormente; 

8299.7/00 – Atividades de serviços prestados principalmente às empresas não especificados.  

O período analisado é de janeiro a dezembro de 2017. Os dados coletados não contemplam as 

Informações das Declarações Fora do Prazo. 

Será realizada uma análise descritiva e gráfica dos dados. 
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4. RESULTADOS 

4.1 Número e Variação de Trabalhadores por Tipo de Atividade Econômica 

 

Tabela 1: Número de Trabalhadores nos Estados pelo Tipo de Atividade Econômica em Dezembro 2017. 

 

Estados
Atividades de Limpreza Não 

Especificados Anteriomente

Atividades de Serviços Prestados Principalmente 

às Empresas não Especificadas Anteriormente

 Coleta de Resíduos 

Não-Perigosos

Fornecimento e Gestão de 

Recursos Humanos para Terceiros

Imunização e Controle 

de Pragas Urbanas

Limpeza em Prédios 

e em Domicílios

Serviços Combinados para Apoio 

a Edifícios, Exceto Condomínios
Total

 Acre 658 189 227 17 14 5.182 28 6.315

 Alagoas 2.917 1.881 2.018 148 124 5.532 586 13.206

 Amapa 8 306 25 106 139 1.175 2 1.761

 Amazonas 682 2.306 1.778 896 122 14.819 2.500 23.103

 Bahia 1.562 32.565 7.515 3.855 547 17.404 3.615 67.063

 Ceará 430 19.676 4.220 6.202 359 11.127 2.511 44.525

 Distrito Federal 521 11.561 2.436 13.059 241 30.197 2.250 60.265

 Espírito Santo 1.536 4.177 3.247 2.174 913 10.968 2.532 25.547

 Goiás 2.844 11.146 2.401 599 521 23.649 2.824 43.984

 Maranhão 181 4.331 1.381 364 140 4.885 773 12.055

 Mato Grosso 1.068 2.969 505 108 317 6.345 2.992 14.304

 Mato Grosso do Sul 572 3.173 2.165 497 136 6.367 2.198 15.108

 Minas Gerais 6.922 29.351 8.251 14.378 1.317 42.824 7.561 110.604

 Para 1.532 3.238 2.469 234 272 17.077 1.339 26.161

 Paraíba 65 1.848 1.401 1.075 104 4.636 352 9.481

 Paraná 3.257 16.374 5.072 11.877 902 28.630 10.409 76.521

 Pernambuco 998 11.416 8.148 5.137 578 20.103 1.551 47.931

 Piaui 3.073 1.809 955 693 161 4.610 234 11.535

 Rio de Janeiro 4.196 41.457 8.785 7.582 2.091 61.409 8.920 134.440

 Rio Grande do Norte 101 1.783 2.457 883 202 3.678 4.401 13.505

 Rio Grande do Sul 10.008 21.298 4.992 624 891 26.390 15.567 79.770

 Rondônia 74 1.021 479 98 157 2.301 183 4.313

 Roraima 4 112 54 42 12 3.388 6 3.618

 Santa Catarina 1.190 12.683 5.681 520 543 45.480 3.548 69.645

 São Paulo 43.057 134.980 44.027 35.702 10.205 237.501 111.559 617.031

 Sergipe 92 938 1.683 1.467 214 6.220 705 11.319

 Tocantins 119 584 129 0 32 1.310 140 2.314

Brasil 87.667 373.172 122.501 108.337 21.254 643.207 189.286 1.545.424

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED/MT
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Tabela 2: Número de Trabalhadores nas Regiões pelo Tipo de Atividade Econômica em Dezembro de 2017. 

 

 

Figura 4.1.1: Gráfico do Percentual de Trabalhadores nas Regiões em Dezembro de 2017. 

 

                                                                         Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados – CAGED/MT 

Regiões
Atividades de Limpreza Não 

Especificados Anteriomente

Atividades de Serviços Prestados Principalmente 

às Empresas não Especificadas Anteriormente

 Coleta de Resíduos 

Não-Perigosos

Fornecimento e Gestão de 

Recursos Humanos para Terceiros

Imunização e Controle 

de Pragas Urbanas

Limpeza em Prédios 

e em Domicílios

Serviços Combinados para Apoio 

a Edifícios, Exceto Condomínios
Total

Norte 3.077 7.756 5.161 1.393 748 45.252 4.198 67.585

Nordeste 9.419 76.247 29.778 19.824 2.429 78.195 14.728 230.620

Sudeste 55.711 209.965 64.310 59.836 14.526 352.702 130.572 887.622

Sul 14.455 50.355 15.745 13.021 2.336 100.500 29.524 225.936

Centro-Oeste 5.005 28.849 7.507 14.263 1.215 66.558 10.264 133.661

Brasil 87.667 373.172 122.501 108.337 21.254 643.207 189.286 1.545.424

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED/MT
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Tabela 3: Variação do Estoque pelo Tipo de Atividade no Ano de 2017. 

 

 

4.2 Saldo entre Admitidos e Desligados por Região e Mês 
 

Tabela 4: Saldo entre Admitidos e Desligados por Região em 2017. 

 

 

Figura 4.2.1: Gráfico do Saldo entre Admitidos e Desligados por Região no Ano de 2017. 

 

         Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados – CAGED/MT 

Atividades de Limpeza não Especificadas Anteriormente 84.458 87.667 3.209 3,80%

Atividades de Serviços Prestados Principalmente às Empresas não 

Especificadas Anteriormente
372.235 373.172 937 0,25%

Coleta de Resíduos Não-Perigosos 124.547 122.501 -2.046 -1,64%

Fornecimento e Gestão de Recursos Humanos para Terceiros 111.783 108.337 -3.446 -3,08%

Imunização e Controle de Pragas Urbanas 20.612 21.254 642 3,11%

Limpeza em Prédios e em Domicílios 662.459 643.207 -19.252 -2,91%

Serviços Combinados para Apoio a Edifícios, Exceto Condomínios Prediais 181.064 189.286 8.222 4,54%

Total 1.557.158 1.545.424 -11.734 -0,75%
Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED/MT                                                                                                                                                                         

*Estoque (quantidade de trabalhadores)

Atividades
Início do Período 

(01/01/2017)

Final do Período 

(31/12/2017)

Variação no 

*Estoque

Variação do 

Estoque em %

Regiões Admitidos Desligados Saldo
Norte 21.182 20.324 858 

Nordeste 73.865 76.305 -2.440 

Sudeste 400.046 410.969 -10.923 

Sul 121.590 121.671 -81 

Centro-Oeste 52.268 51.416 852 

Brasil 668.951 680.685 -11.734 

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED/MT
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Tabela 5: Saldo entre Admitidos e Desligados por Mês: Janeiro a Dezembro de 2017. 

 

 

Figura 4.2.2: Gráfico do Saldo entre Admitidos e Desligados por Mês: Janeiro a Dezembro de 2017. 

 

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados – CAGED / MT 

 

 

 

Meses Admitidos Desligados Saldo

Janeiro 61.989 64.279 -2.290 

Fevereiro 58.830 57.874 956 

Março 59.121 64.150 -5.029 

Abril 54.295 52.779 1.516 

Maio 59.362 58.662 700 

Junho 54.644 56.047 -1.403 

Julho 54.902 54.031 871 

Agosto 60.138 60.229 -91 

Setembro 51.529 56.001 -4.472 

Outubro 55.880 54.300 1.580 

Novembro 50.198 57.101 -6.903 

Dezembro 48.063 45.232 2.831 

Total 668.951 680.685 -11.734 

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED/MT
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4.3 Evolução do Saldo e Tipos de Admissões e Desligamentos  
 

Figura 4.3.1: Gráfico da Evolução do Saldo entre Admitidos e Desligados: De 2007 a 2017. 

 

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados – CAGED / MT 

 

Tabela 6: Tipos de Admissões e Desligamentos em 2017. 

 

 

Tipos de Admissões e Desligamentos Quantidade Percentual

Admissão por Primeiro Emprego 32.866 4,91%

Admissão por Reemprego 612.612 91,58%

Admissão por Reintegraçao 697 0,10%

Contrato Trabalho Prazo Determinado 22.776 3,40%

Total 668.951 100,00%

Desligamento a Pedido 134.373 19,74%

Desligamento por Acordo Empregado e Empregador 173 0,03%

Desligamento por Aposentadoria 335 0,05%

Desligamento por Demissão com Justa Causa 21.335 3,13%

Desligamento por Demissão sem Justa Causa 412.190 60,56%

Desligamento por Morte 2.847 0,42%

Desligamento por Término de Contrato 101.336 14,89%

Término Contrato Trabalho Prazo Determinado 8.096 1,19%

Total 680.685 100,00%

Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED/MT
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5. CONCLUSÕES  

 

Na Tabela 1, ao final do ano 2017, o Setor de Prestação de Serviços de Limpeza e Conservação 

tinha cerca de 1,545 milhões de vínculos de trabalho. Com 41,6% do total, a atividade de Limpeza em 

Prédios e Domicílios possui o maior percentual de vínculos dentre todas as atividades. 

Observando a Figura 4.1.1, ver-se que a Região Sudeste concentra o maior percentual de vínculos 

de trabalho, cerca de 57,4% do total, seguido da Região Nordeste, com 14,9% do total de vínculos. 

 Assim como as demais atividades econômicas do país, o Setor de Prestação de Serviços de 

Limpeza e Conservação também sofreu o impacto negativo da crise econômica iniciada no final do 

ano de 2014. Ao final do ano de 2017, foram fechados cerca de 11,7 mil postos de trabalho. A 

atividade de Limpeza em Prédios e Domicílios fechou mais de 19,2 mil postos de trabalho, Tabela 3. 

Na Figura 4.2.1, nota-se que o saldo de contrações foi negativo nas Regiões Nordeste, Sudeste e 

Sul. Com aproximadamente 11 mil postos a menos, o Sudeste foi a Região que mais demitiu. 

Já na Figura 4.2.2, observa-se que houve variações entre saldos positivos e negativos no período 

de janeiro a dezembro de 2017. Em 2016, apenas o mês de abril registrou saldo positivo. 

Na evolução do saldo entre admitidos e desligados, Figura 4.3.1, pode-se verificar que nos anos de 

2015, 2016 e 2017 o setor fechou mais 121,5 mil postos de trabalho. 

Por fim, Tabela 6, verifica-se que aproximadamente 91,6% das admissões no setor foram por 

reemprego e que 60,6% dos desligamentos ocorrido foram por demissão sem justa causa. 
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